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ocal o
Sargento - Anexo do Buriti - 8° andar)
A. Pauta:

1. Principais demandas de Ouvidoria e Correicionais da SEJUS (trimestral e anos anteriores)

B. Participantes:

Participantes:
Secretario Executivo (SECEX) - Jaime Santana;
Controlador Setorial da Justica da SEJUS-DF - Alisson Melo Rios;
Subsecretaria da Subsecretaria de Administragdo Geral (SUAG) - Alinne Carvalho Porto;

Subsecretaria da Subsecretaria de Politicas de Direitos Humanos e Igualdade Racial (SUBDHIR) - Sueli
Francisca Vieira;

Subsecretaria da Subsecretaria de Assuntos Funerarios (SUAF) - Gilce Sant'Anna Telles;

Subsecretario da Subsecretaria de Politicas para Criancas e Adolescentes (SUBPCA) - Diego Moreno de
Assis e Santos;

Subsecretario da Subsecretaria do Sistema Socioeducativo (SUBSIS) - Daniel Fernandes Silva Félix;
Subsecretario da Subsecretaria de Enfrentamento as Drogas (SUBED) - Bruno Henrique Braga;

Subsecretario da Subsecretaria de Modernizagdo do Atendimento Imediato ao Cidaddo (NA HORA) -
Rodrigo Barbosa da Silva;

Chefe da Unidade de Gestao Estratégica e Projetos - Lais Guedes.

C. Discussao

Item Descricio

O Secretario Jaime Santana abriu a reunido, realizou a apresentagdo da pauta e
passou a palavra ao Controlador Setorial Alisson Rios.




O Controlador iniciou com a introdugdo e citou pontos importantes que fazem
parte da governanga publica em conformidade com o Decreto 39736/2019. Por
meio de uma apresentagdo de slides, explicou a importancia do planejamento
estratégico e seu papel dentro da Secretaria. Ainda, citou as atividades e fungdes
de governanga e explicou cada uma delas: o mapeamento de processos -
inclusive as subsecretarias que ja possuem seus processos mapeados - e destacou
que o mecanismo facilita a gestdo; mencionou o Programa de Integridade que
acontece na SEJUS, bem como a importancia da gestdo de risco.

O Controlador também apresentou a visdo geral trimestral das demandas
recebidas pela Ouvidora e os devidos tratamentos por cada area, destacou que o
aumento das demandas se deu pelas Elei¢des dos Conselheiros Tutelares do
Distrito Federal. Ainda, que no primeiro semestre o quantitativo voltou ao
normal. Ressaltou o recebimento das demandas pelo Disque 100, bem como
analise qualitativa dos principais assuntos por sistema.

A Subsecretaria Sueli apresentou fala acerca das pautas que perpassam a SEJUS
e destacou a importancia da integracdo dos 6rgdos responsaveis pelas politicas
tratadas no &mbito da SEJUS.

Ato continuo, o Controlador Alisson continuou a apresentagdo referente as
demandas da Ouvidoria e devidos tratamentos, inclusive percentuais, para
resolugdo e melhoria dos fluxos de trabalho. Ressalta-se que, os topicos foram
divididos por Subsecretaria e demais Unidades pertencentes da SEJUS, com
direito a manifestacao do representante em relacdo a pauta apresentada.

O Controlador Alisson Rios também pontuou as melhorias dos mecanismos de
governanga publica no ambito da SEJUS, em percentual de resolutividade
(exemplo, prazo de resposta cumprido) e no sentido de avaliagao.

Nesse sentido, o Controlador também apresentou os percentuais e analises de
correi¢ao dos anos desde o ano de 2019, bem como dos assuntos abordados
entre 2021 a 2024 e principais irregularidades de 2023 dividido em assuntos e
respectivos totais. Pontuou que a verificacdo das instituicdes e gestores esta
sendo realizada pela Controladoria.

O Controlador ainda apresentou um recorte grafico do ambiente da SEJUS
referente ao assédio moral e sexual, bem como as decisdes investigadas por
meio de Procedimento Investigativo Preliminar (PIP).

Em seguida, foram apresentados projetos e acgdes preventivas das situagdes
descritas, bem como as Subsecretarias que utilizaram diversos mecanismos de
governanga ¢ compliance que obtiveram resultados positivos na gestdo, que
inclusive resultaram em premiacdes internas e em 6rgaos como a CGDF.
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A subsecretaria Gilce fez a proposta de encaminhar o conceito de Comunicagao
Nao Violenta para o Comité de Integridade, foi ratificada pelo Controlador que
destacou a importancia dessas agdes e os resultados de implementacdo no
ambiente organizacional.
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Por fim, a apresentagdo foi finalizada pelo Controlador Alisson, que destacou a
importancia da transparéncia das informagdes publicadas. Em seguida, passou a
palavra ao Secretario Executivo Jaime Santana que destacou a realizagdo da
referida ata e a marcacao da proxima reuniao do CIG.
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Documento assinado eletronicamente por JAIME SANTANA DE SOUSA - Matr.0252010-9,
Secretario(a) Executivo(a), em 18/11/2024, as 11:29, conforme art. 6° do Decreto n® 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por LAIS MARTINS GUEDES - Matr.0240232-7,
Chefe da Unidade de Gestio Estratégica e Projetos em 18/11/2024, as 11:46, conforme art.
6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n°® 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ALINNE CARVALHO PORTO - Matr.0217942-
3, Subsecretario(a) de Administracao Geral, em 18/11/2024, as 11:47, conforme art. 6° do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ALISSON MELO RIOS - Matr.0242735-4,
Controlador(a) Setorial de Justica, em 18/11/2024, as 17:01, conforme art. 6° do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n°® 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por JUVENAL ARAUJO JUNIOR - Matr.0247133-7,
Subsecretario(a) de Politicas de Direitos Humanos e de Igualdade Racial, em 19/11/2024,
as 18:28, conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no
Diario Oficial do Distrito Federal n® 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por GILCE SANT ANNA TELES - Matr.0103988-1,
Subsecretario(a) de Assuntos Funerarios, em 21/11/2024, as 11:49, conforme art. 6° do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por DOLORES MOREIRA DA COSTA FERREIRA -
Matr.0254442-3, Subsecretario(a) de Politicas para Idoso, em 21/11/2024, as 15:36,
conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO BARBOSA DA SILVA -
Matr.0254339-7, Subsecretario(a) de Modernizaciao do Atendimento Imediato ao Cidadao
- Na Hora, em 21/11/2024, as 16:34, conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro
de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de
2015.




Documento assinado eletronicamente por DANIEL FERNANDES SILVA FELIX -
Matr.0173113-0, Subsecretario(a) do Sistema Socioeducativo, em 22/11/2024, as 11:31,
conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador _externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao acesso_externo=0
verificador= 138766262 codigo CRC=E0A49C2B.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"
SAIN - Estacao Rodoferroviaria - Ala Central - Bairro Asa Norte - CEP 70631-900 - DF
Telefone(s):
Sitio - www.sejus.df.gov.br
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