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PRC - 001 – DIRDIMP - MANUTENÇÃO PREDIAL            

 PRC - 002 – DIRDIMP – MUDANÇA DE LAYOUT 

PRC - 003 – DIRDIMP – MOBILIÁRIO 

PRC - 004 – DIRDIMP – AR CONDICIONADO 

PRC - 005 - DIRDIMP – SINALIZAÇÃO VISUAL 
 



PRC 001 DIRDIMP 
Manutenção Predial  

Objetivo do processo: O processo tem o objetivo de receber solicitações quanto à adequação da manutenção 
predial corretiva e preventiva das Unidades Na Hora.  

Atores do processo: Unidade solicitante; Coorgop; Dirdimp; Unea (SEJUS). 

Tem Sub processo? Não É sub processo? Não 
 

 



PRC 002 DIRDIMP 
Mudança de Layout 

Objetivo do processo: O processo tem o objetivo de receber solicitações quanto à mudança de layout das 
Unidades Na Hora.  

Atores do processo: Unidade solicitante; Coorgop; Dirdimp; Sub. Na Hora;  

Tem Sub processo? Não É sub processo? Sim 
 



 

PRC 003 DIRDIMP Mobiliário 

Objetivo do processo: O processo tem objetivo de receber solicitações quanto à aquisição, substituição e 
devolução de inservíveis pertencentes as Unidades Na Hora. 

Atores do processo: Unidade solicitante; Coorgop; Dirdimp; Gerênci de Patrimônio (SEJUS). 

Tem Sub processo? Não É sub processo? Sim 
 



PRC 004 DIRDIMP 
Ar Condicionado 

Objetivo do processo: O processo tem o objetivo de receber solicitações quanto a manutenção corretiva, 
preventiva e aquisição de aparelhos de ar condicionado que compõe o sistema de 
climatização das Unidades Na Hora.  

Atores do processo: Unidade solicitante; Coorgop; Dirdimp; Unea (SEJUS). 

Tem Sub processo? Não É sub processo? Não 
 

 



PRC 005 DIRDIMP SINALIZAÇÃO VISUAL 

Objetivo do processo: O processo tem o objetivo de receber solicitações quanto à adequação da 
programação visual das Unidades Na Hora.  

Atores do processo: Unidade solicitante; Coorgop; Dirdimp; Sub. Na Hora; Ascom (SEJUS). 

Tem Sub processo? Não É sub processo? Não 
 

 



 


